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ПРОЕКТ ДОГОВОРА 
на выполнение информационно-расчетного обслуживания 
г. Рыбинск                                                                                                       «___»____________ года 
Муниципальное унитарное предприятие городского округа город Рыбинск «Водоканал», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице генерального директора 
Захарова А.Н.,  действующего на основании Устава, с одной стороны, и __________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель»,  в лице __________________, действующего на основании ______________, с другой стороны, по итогам проведенного запроса предложений на выполнение информационно-расчетного обслуживания (Протокол оценки и сопоставления заявок от _____ 2016 года), заключили настоящий договор (далее по тексту – Договор) о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. В соответствии с условиями настоящего Договора, Исполнитель оказывает Заказчику услуги по начислению платы и сбору денежных средств с граждан-потребителей, которые вносят плату за коммунальные услуги водоснабжения и водоотведения, в том числе за общедомовые нужды, непосредственно Заказчику, и проживающие в многоквартирных домах, указанных в Приложении №1, за расчетные периоды с 01 июля 2016 по 30 июня 2017.
Услуги по начислению платы и сбору денежных средств за коммунальные услуги водоснабжения и водоотведения, в том числе за общедомовые нужды, включают в себя:

- организацию и ведение информационно-вычислительных работ по автоматизированному начислению платежей за коммунальные услуги (холодное водоснабжение, водоотведение, в том числе на общедомовые нужды), начисление мер социальной поддержки отдельным категориям граждан-потребителей;
- осуществление перерасчета коммунальных услуг (холодное водоснабжение, водоотведение) ввиду временного отсутствия граждан (далее по тексту – потребителей) по месту постоянного жительства, степени благоустройства жилья, недопоставки услуги, движения  в жилищном фонде и другим причинам, предусмотренным действующим законодательством;
- изготовление платежных документов (счетов-квитанций) для оплаты потребителями услуг холодного водоснабжения, водоотведения, в том числе на общедомовые нужды;
- предоставление потребителям информации о начислениях за коммунальные услуги водоснабжения и водоотведения, в том числе за общедомовые нужды и их оплате;
- предоставление потребителям необходимых справок и документов;
- обработку персональных данных потребителей услуг в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ;
- организацию и ведение приема потребителей;

- ежемесячную доставку счетов-квитанций до потребителей в сроки, установленные действующим законодательством РФ;
- прием через расчетно-кассовые пункты Исполнителя денежных средств от потребителей, поступающих в качестве платы по  платежному документу за исполнение обязательств потребителей перед Заказчиком, а также перечислению принятых платежей на счет Заказчика в соответствии с условиями настоящего договора;
- проведение работы по взысканию задолженности в досудебном порядке (предъявление претензий, составление соглашений о рассрочке, иное);
- подготовку документов для взыскания задолженности в судебном порядке (пакет документов, включающий в себя: выписку из домовой книги в отношении должников, выписка из лицевого счета должников, расчет долга, расчет пени, сальдо за период по услугам).
1.2. Количество многоквартирных  домов, граждане-потребители которых вносят плату за коммунальные услуги водоснабжения и водоотведения, в том числе за общедомовые нужды, на момент заключения договора ориентировочно составляет 698 дома. Указанное количество в период действия настоящего договора может быть изменено Сторонами, при этом стороны составляют дополнительное соглашение.

1.3. Заказчик обязуется в установленном договором порядке принять и оплатить услуги Исполнителя, указанные в п.1.1 договора.
1.4. Исполнитель зарегистрирован в установленном порядке в качестве платежного агента и оператора по обработке персональных данных, что подтверждается уведомлением о постановке на учет в МРУ Росфинмониторинга по ЦФО от ____________за регистрационным номером в реестре операторов по обработке персональных данных _____________.
1.5. Платежный документ, предназначенный для оплаты услуг Заказчика, представляет собой  отдельную счет-квитанцию, в которую включены услуги водоснабжения, услуги водоотведения, в том числе потребленные на общедомовые нужды;

Платежный документ должен содержать сведения, установленные законодательством Российской Федерации. В платежном документе Исполнитель указывает расчетный счет Заказчика для поступления денежных средств от потребителей – плательщиков непосредственно Заказчику.
1.6. Для осуществления контроля за полнотой начислений и сборам платежей, формировании отчетов Исполнитель предоставляет Заказчику дистанционный доступ в режиме реального времени к базе данных начислений и расчетов в разрезе МКД.
1.7. Настоящий договор заключен на основании п. 7.1.1. Положения № 97 «Об организации закупок товаров, работ, услуг Муниципального унитарного предприятия городского округа город Рыбинск «Водоканал», утвержденного Приказом исполнительного директора № 566 от 28.12.2015 г. по результатам запроса предложений на выполнение информационно-расчетного обслуживания (Протокол оценки и сопоставления заявок от ___ 2016 года).    

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. Исполнитель обязуется:
2.1.1. Ежемесячно, в сроки, установленные законодательством, производить гражданам-потребителям, проживающим в многоквартирных домах, указанных в Приложении №1:

- начисление платы за коммунальные услуги (холодное водоснабжение, водоотведение, в том числе за общедомовые нужды) на основании показаний коллективных (общедомовых) приборов учета холодной питьевой воды, горячей воды, индивидуальных приборов учета, по действующим нормативам потребления коммунальных услуг;

- перерасчет начислений за прошлые периоды. 
2.1.2. Передавать Заказчику следующую информацию:

1) Ежемесячно в срок до седьмого числа месяца, следующего за расчетным,

- полный отчет по объемам и суммам начислений с расшифровкой видов услуг в разрезе УК, ТСЖ (Приложение № 2);

- отчет по сальдо в разрезе УК и ТСЖ (Приложение № 3);

- отчет по суммам, снятым за недопоставку по видам услуг в разрезе МКД и УК, ТСЖ (первичные документы, являющиеся основанием для снятия, предоставляются по запросу Заказчика);

- отчет по количеству потребителей (лицевых счетов и человек) по нормативам потребления с расшифровкой видов услуг в разрезе УК и ТСЖ;

- начисление и платежи по пени;

- отчет по фактическому расходу воды населением, оплачивающим услугу по приборам учета холодной и горячей воды;

- отчет по составленным соглашениям о предоставлении рассрочки;

- отчет по абонентам с установленными приборами учета и другие отчеты по запросам Заказчика.

Вышеуказанные отчеты предоставляются в электронном виде в формате dbf или exl. Итоговые отчеты (Приложение № 2 и № 3) предоставляются дополнительно на бумажном носителе, заверенные печатью и подписью Исполнителя и в электронном виде в формате pdf.
2) Ежеквартально, в срок до восьмого числа месяца, следующего за расчетным кварталом: 

- информацию о количестве  абонентов (лицевых счетов), потребителей (человек) с разбивкой по нормам и приборам учета.

2.1.3. Производить информирование населения о сумме начислений за коммунальные услуги (холодное водоснабжение, водоотведение, в том числе за общедомовые нужды), о начислениях мер социальной поддержки, о существующей задолженности и переплате.

2.1.4. Проводить работу по начислению, обработке и перечислению пени на просрочку оплаты коммунальных услуг (холодное водоснабжение, водоотведение, в том числе за общедомовые нужды).
2.1.5. Рассматривать заявления, письма и жалобы потребителей услуг в пределах своей компетенции согласно уставу и действующему законодательству.

2.1.6. Производить расчеты сумм для предоставления меры социальной поддержки отдельным категориям потребителей.

2.1.7. Обеспечивать ежемесячное изготовление платежных документов (счетов-квитанций) по оплате коммунальных услуг (холодное водоснабжение, водоотведение, в том числе за общедомовые нужды) по многоквартирным  домам  в соответствии с Приложением №1 настоящего договора.

2.1.8. Обеспечить ежемесячную доставку счетов-квитанций до потребителей в сроки, установленные действующим законодательством.

2.1.9. Информировать потребителей услуг Заказчика об изменении размера платы за коммунальные услуги водоснабжения и водоотведения, в том числе за общедомовые нужды, в порядке и в сроки, предусмотренные действующим законодательством.

2.1.10. Осуществлять кассовое обслуживание потребителей услуг, оказываемых Заказчиком, выступая в качестве платежного агента и совершая действия, предусмотренные действующим законодательством, в том числе принимать платежи физических лиц, поступающих в качестве платы за исполнение обязательств перед Заказчиком. 

2.1.11. Производить перечисление поступивших от потребителей денежных средств на расчетный счет Заказчика в порядке и сроки, определенные п.3.4. настоящего Договора

2.1.12. Вести реестр первичных показаний приборов учета, сведений о поверке, обрабатывать первоначальные данные показаний приборов учета, уведомлять потребителей за 2 календарных месяца об очередной поверке приборов учета,  начислять оплату за услуги в соответствии с показаниями приборов учета.

2.1.13. Ежемесячно, в срок до пяти рабочих дней по окончании отчетного периода, предъявить Заказчику счета, счета-фактуры и акты сдачи-приемки услуг.

2.1.14. В порядке, предусмотренном действующим законодательством, осуществлять обработку персональных данных потребителей, проживающих  в многоквартирных и жилых домах, включенных в Приложение №1, обеспечить конфиденциальность персональных данных и безопасность персональных данных при их обработке.

2.1.15. Проводить работу по взысканию задолженности в досудебном порядке (предъявление претензий, составление соглашений о рассрочке), а также осуществлять подготовку  документов для взыскания задолженности в судебном порядке (пакет документов, включающий в себя: выписку из домовой книги в отношении должников, выписка из лицевого счета должников, расчет пени, сальдо за период по услугам). Период просрочки платежа по лицевому счету должен составлять не менее 6 месяцев. Пакет документов предоставляется в течение 10 рабочих дней после получения запроса Заказчика в количестве, указанном в запросе.

2.1.16. Обеспечивать в режиме реального времени доступ к информации, указанной в п.2.1.2, в том числе к информации о собранных с потребителей денежных средствах. 
2.1.17.  Производить перерасчет начислений за коммунальные услуги водоснабжения и водоотведения, в связи с изменением их качества, объемов, в соответствии с действующим законодательством и на основании актов недопоставки, оформленных УК, ТСЖ и согласованных с МУП ГО г. Рыбинск «Водоканал».
2.1.18. По предоставленным МУП ГО г. Рыбинск «Водоканал» спискам, производить корректировку и списание задолженности по услугам водоснабжения и водоотведения и по пени.
2.2. Исполнитель имеет право:

2.2.1. Приостановить оказание услуг по настоящему договору в случае просрочки оплаты по договору на срок более 30 календарных дней, направив Заказчику соответствующее уведомление.

2.3. Заказчик обязуется:
2.3.1. В течение трех дней со дня подписания договора представить информацию об утвержденных тарифах на услуги холодного водоснабжения и водоотведения, в дальнейшем - своевременно информировать Исполнителя об изменении тарифов платы за коммунальные услуги. 

2.3.2. Возвращать денежные средства, ошибочно зачисленные Исполнителем на счет Заказчика в срок до 3-х рабочих дней со дня получения соответствующего уведомления.
2.3.3. Не реже 2-х раз в неделю  направлять на электронный адрес Исполнителя  реестр принятых платежей кредитными организациями, платежными агентами, службой судебных приставов, кассой МУП ГО г.Рыбинск «Водоканал».
2.3.4. Своевременно оплачивать предоставляемые Исполнителем по договору услуги.

2.3.5. Обеспечить предоставление  Исполнителю в срок до 20 числа текущего месяца сведений о показаниях коллективных (общедомовых) приборов учета (расчетов, распределения объемов) для учета данных показаний.

2.4. Заказчик имеет право:
2.4.1. Осуществлять контроль за правильностью и полнотой перечисления Исполнителем  принятых платежей, указанных в п. 1.1 настоящего договора, в соответствии с п. 1.6 договора, а также путем проведения один раз в месяц сверки сумм, принятых от потребителей и поступивших на счет Заказчика от Исполнителя. При выявлении несоответствия в суммах Заказчик обязуется в срок до 5-ти рабочих дней со дня обнаружения информировать об этом Исполнителя. 

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1. Плата за услуги, оказанные Исполнителем по договору, за исключением услуг по доставке квитанций, исчисляется в процентах от суммы поступивших Заказчику через РКП Исполнителя, кредитные организации, платежных агентов денежных средств и составляет:

__ % - при поступлении денежных средств от потребителей в досудебном порядке (до обращения Заказчика в судебные органы)  

__ % - при поступлении денежных средств после обращения Заказчика в суд (в том числе в добровольном порядке, по исполнительным листам)     

Плата за услуги по доставке квитанций составляет _____ руб. за каждый лицевой счет. Общее количество счетов-квитанций, подлежащих доставке, ежемесячно определяется сторонами в акте оказанных услуг. 

Плата за услуги Исполнителя по настоящему договору является твердой и изменению не подлежит. 

Стоимость услуг по настоящему договору в целом на весь период его действия ориентировочно составляет _____руб. (Приложение № 4).
Общая стоимость услуг по настоящему договору может быть изменена в зависимости от количества многоквартирных домов, граждане-потребители которых вносят плату за коммунальные услуги водоснабжения и водоотведения, в том числе за общедомовые нужды, указанных в Приложении № 1.
3.2. Расчетный период – месяц. Оплата услуг, указанных в п.1.1 настоящего договора, производится Заказчиком  до 25-го числа месяца, следующего за расчетным, на основании счета, счета-фактуры и акта оказанных услуг, направляемых Исполнителем в адрес Заказчика до 5-го числа месяца, следующего за расчетным. Оплата услуг Исполнителя производится Заказчиком только в том случае, если Исполнитель перечислил на расчетный счет Заказчика всю собранную с потребителей за данный  расчетный период плату за услуги водоснабжения, водоотведения, в том числе на общедомовые нужды.
3.3. Исполнитель обязуется обеспечивать сбор с потребителей денежных средств в размере не менее 98 % от начисленного, включая денежные средства, полученные после обращения Заказчика в судебные органы. Указанный процент сбора определяется по результатам каждого календарного года. Срок для обеспечения указанного процента сбора - три календарных месяца с момента окончания календарного года. 

При этом Стороны констатируют, что в силу объективных причин, вызванных неплатежеспособностью части населения, недосбор с потребителей суммы 2% от начисленного является реально обоснованным риском Заказчика, за который Исполнитель ответственности не несет.   

3.4. Все суммы платежей, принятых Исполнителем от потребителей в пользу Заказчика, перечисляются на счет Заказчика в следующем порядке:
- Размер ежедневного платежа, причитающегося к перечислению в пользу Заказчика, определяется Исполнителем путем суммирования поступивших в течение этого дня платежей потребителей.

- В случае если ежедневный размер платежа составляет менее 5 тыс. рублей, перечисление денежных средств осуществляется в последующие дни, но не реже чем 1 раз в 5 рабочих дней и не позднее рабочего дня, в котором совокупный размер платежа за дни, в которые не производилось перечисление в пользу Заказчика, превысит 5 тыс. рублей. 

3.5. Стороны ежемесячно, не позднее 5-го рабочего дня месяца, следующего за окончанием календарного месяца, производят сверку сумм платежей за расчетный период, поступивших  Заказчику от потребителей денежных средств через РКП Исполнителя, кредитные организации, платежных агентов Сверка проводится путем направления Исполнителем соответствующего акта сверки. Второй экземпляр акта сверки Заказчик в течение  семи рабочих дней со дня получения направляет Исполнителю, а также сообщает о выявленных несоответствиях.
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий договора стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

4.2. За несвоевременное перечисление денежных средств Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку в размере 0,1 % за каждый день просрочки исполнения обязательств по перечислению денежных средств. Оплата производится на основании соответствующей претензии Заказчика в течение 5 рабочих дней с момента получения претензии.    
4.3. За несвоевременную оплату услуг по настоящему договору Заказчик уплачивает Исполнителю неустойку в размере 0,1 %  за каждый день просрочки. Оплата производится на основании соответствующей претензии Исполнителя в течение 5 рабочих дней с момента получения претензии.    
4.4. За ненадлежащее исполнение обязательств, предусмотренных договором, за исключением обязательств предусмотренных п.3.4. договора, Исполнитель уплачивает Заказчику штраф в размере 15% от стоимости услуг Исполнителя за каждый месяц, в котором установлено ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств. Оплата штрафа производится на основании соответствующей претензии Заказчика в течение 5 рабочих дней с момента получения претензии.
4.5. Положения ст. 317.1. ГК РФ  не применяются к настоящему договору.
5. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
5.1. Договор вступает в силу с момента его подписания обеими сторонами и действует до полного выполнения обязательств обеими сторонами всех обязательств по договору. 
5.2. Досрочное расторжение договора может иметь место по соглашению сторон либо по основаниям, предусмотренным действующим законодательством РФ, а также, если  многоквартирные  дома по какой-либо причине исключены из Приложения №1 настоящего договора.

5.3. Заказчик вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор, уведомив об этом Исполнителя за 15 календарных дней до даты расторжения в случае неоднократного (3 и более раз) нарушения Исполнителем сроков перечисления (п.2.1.11, 3.4 договора) собранных денежных средств. 

5.4. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора возмездного оказания услуг, уведомив об этом Исполнителя за 15 календарных дней до даты расторжения, при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов.

5.5. Приложения являются неотъемлемой частью настоящего договора. Все изменения и дополнения в Приложения вносятся путем заключения дополнительного соглашения между сторонами настоящего договора. Заказчик направляет Исполнителю заявку на внесение изменений в Приложение №1 в течение 5 рабочих дней  после получения информации о внесении  изменений.
6.   АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА
            6.1. При исполнении своих обязательств по Договору, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели.
При исполнении своих обязательств по Договору, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей Договора законодательством, как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.
           6.2. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящей Статьи, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. 
7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
7.1. Все споры или разногласия, возникшие между сторонами по настоящему Договору или в  связи с ним, разрешаются путем переговоров.
7.2. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров спор подлежит рассмотрению в Арбитражном суде Ярославской области в установленном законодательством порядке.

8.БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН.
	Заказчик
	Исполнитель

	Муниципальное унитарное предприятие городского округа город Рыбинск «Водоканал» 

(МУП ГО г. Рыбинск «Водоканал»)
	

	Юридический адрес: 152901, Ярославская обл., г. Рыбинск, ул. В.Набережная , 10
	

	Адрес фактического местонахождения: тот же.
	

	ИНН 7610012391 КПП 761001001
	

	р/с 40602810477190000118
	

	Северный банк ПАО Сбербанк г.Ярославль 
	

	к/с30101810500000000670
	

	БИК 047888670
	

	Генеральный директор 

МУП ГО г. Рыбинск «Водоканал»
	

	_________________________/ А.Н. Захаров
	


М.П.







М.П.
Приложение № 1 

Перечень многоквартирных  и жилых домов
	№ п/п
	Адрес
	№ п/п
	Адрес

	1
	1-я Выборгская, 58
	350
	Ломоносова, 32а

	2
	1-ая Выборгская, 52
	351
	Ломоносова, 48а

	3
	1-ая Выборгская, 56
	352
	Ломоносова,11

	4
	1-ая Выборгская, 61
	353
	Ломоносова,12

	5
	1-ая Выборгская, 63
	354
	Ломоносова,17

	6
	1-я Выборгская,53
	355
	Ломоносова,18

	7
	1-я Мягкая, 18а
	356
	Ломоносова,23

	8
	2-я Выборгская, 43
	357
	Ломоносова,5

	9
	3-я Осиповская,10
	358
	Ломоносова,8

	10
	3-я Тарнопольская, 4а
	359
	Лосевская, 21

	11
	3-я Тарнопольская, 5
	360
	Лосевская,17

	12
	3-я Тарнопольская, 6а
	361
	Лосевская,19

	13
	3-я Тарнопольская, 8а
	362
	Лосевская,23

	14
	50 лет ВЛКСМ, 26
	363
	Лосевская,23а

	15
	50 лет ВЛКСМ, 38
	364
	Луговая, 10

	16
	50 лет ВЛКСМ, 46
	365
	Луговая, 4

	17
	50 лет ВЛКСМ, 50
	366
	Луговая, 6

	18
	50 лет Октября,10
	367
	Луговая, 8

	19
	50 лет Октября,12
	368
	Луговая,1

	20
	50 лет Октября,18
	369
	Луговая,3

	21
	50 лет Октября,20
	370
	Луговая,5

	22
	50 лет Октября,22
	371
	Луговая,9

	23
	50 лет Октября,26
	372
	Луначарского,27

	24
	50 лет Октября,28
	373
	Луначарского,51

	25
	50 лет Октября,30
	374
	Любимцевская, 8

	26
	50 лет Октября,34
	375
	Майский пер., 6

	27
	50 лет Октября,35
	376
	Майский пер.,10

	28
	50 лет Октября,37
	377
	Майский пер.,3

	29
	50 лет Октября,42
	378
	Майский пер.,4

	30
	50 лет Октября,44
	379
	Майский пер.,5

	31
	50 лет Октября,50
	380
	Майский пер.,7

	32
	50 лет Октября,54
	381
	Майский пер.,8

	33
	50 лет Октября,56
	382
	Максима Горького, 1

	34
	50 лет Октября,58а
	383
	Максима Горького, 3

	35
	50лет Октября,36
	384
	Максима Горького, 3

	36
	9 Мая ,23
	385
	Максима Горького, 4

	37
	9 Мая, 1       
	386
	Максима Горького, 51

	38
	9 Мая, 10     
	387
	Максима Горького, 60

	39
	9 Мая, 13а
	388
	Максима Горького, 62

	40
	9 Мая, 18       
	389
	Максима Горького, 65б

	41
	9 Мая, 2   
	390
	Максима Горького, 71

	42
	9 Мая, 3   
	391
	Максима Горького, 80

	43
	9 Мая, 5а корп. 1
	392
	Максима Горького, 80а

	44
	9 Мая, 8   
	393
	Максима Горького,3а

	45
	9 Мая,15
	394
	Механизации, 1

	46
	9 Мая,16       
	395
	Механизации, 11

	47
	9 Мая,24а
	396
	Механизации, 6

	48
	9 Мая,5       
	397
	Механизации,4

	49
	Айвазовского,3
	398
	Молодежная, 10

	50
	ак. Губкина,1/11
	399
	Молодежная,8

	51
	ак. Губкина,3
	400
	Моторостроителей, 10

	52
	ак. Губкина,3в
	401
	Моторостроителей, 17

	53
	Алябьева, 17
	402
	Моторостроителей, 23

	54
	Алябьева,3
	403
	Моторостроителей, 24

	55
	Алябьева,41
	404
	Моторостроителей, 25

	56
	Алябьева,43
	405
	Моторостроителей, 26

	57
	Алябьева,5
	406
	Моторостроителей, 28

	58
	Алябьева,6а
	407
	Моторостроителей,19

	59
	Алябьева,8а
	408
	Моховая, 13

	60
	Алябьева,9
	409
	Моховая, 66

	61
	Б. Вольская, 40
	410
	Муниципальная, 14

	62
	Б. Вольская, 91а
	411
	Набережная Космонавтов,33

	63
	Б. Казанская, 17а
	412
	Нансена, 16

	64
	Б. Казанская, 20
	413
	Нансена, 16а

	65
	Б. Казанская,15
	414
	Нансена, 18

	66
	Б. Казанская,1а
	415
	Нансена, 18а

	67
	Б. Казанская,4/6
	416
	Нансена, 21

	68
	Б. Казанская,46
	417
	Нансена, 25

	69
	Б. Рукавицына,6
	418
	Нансена, 6а

	70
	Б.Казанская, 11
	419
	Нансена,27

	71
	Б.Рукавицына, 23
	420
	Нефтяников, 1

	72
	Бабушкина, 3
	421
	Нефтяников, 11

	73
	Бабушкина, 5
	422
	Нефтяников, 17


	74
	Бабушкина, 7
	423
	Нефтяников, 26

	75
	Бабушкина, 9
	424
	Нефтяников, 6

	76
	Баженова, 13
	425
	Нефтяников, 7

	77
	Баженова, 9
	426
	Нефтяников,24

	78
	Баженова,19
	427
	Нефтяников,3

	79
	Бажова,27
	428
	Нефтяников,9

	80
	Баррикадная, 33
	429
	Нобелевская, 15

	81
	Белинского, 62
	430
	Нобелевская, 20

	82
	Белинского,64
	431
	Нобелевская, 25

	83
	Блюхера, 10
	432
	Нобелевская, 31

	84
	Блюхера, 11
	433
	Нобелевская, 9

	85
	Блюхера, 8
	434
	Новая, 7

	86
	Блюхера,13
	435
	Новоершовская, 22

	87
	Блюхера,6
	436
	Новоселов, 103

	88
	Блюхера,9
	437
	Орджоникидзе, 29

	89
	Больничная,11
	438
	Ошанина, 10

	90
	Больничная,13
	439
	Ошанина, 12

	91
	Бори Новикова, 10
	440
	Ошанина, 18

	92
	Бори Новикова, 12
	441
	Ошанина, 20

	93
	Бори Новикова, 14
	442
	Ошанина, 3

	94
	Бори Новикова, 23
	443
	Ошанина, 7

	95
	Бори Новикова, 25/8
	444
	Ошурковская, 2

	96
	Бори Новикова, 26
	445
	Ошурковская, 20

	97
	Бори Новикова, 33
	446
	Ошурковская, 3

	98
	Бори Новикова, 6
	447
	Ошурковская, 5

	99
	Бородулина, 21
	448
	Ошурковская, 7

	100
	Бородулина, 23
	449
	Ошурковская,22

	101
	Бородулина,12
	450
	Ошурковская,4

	102
	Бородулина,13
	451
	Ошурковская,7а

	103
	Бородулина,36
	452
	П. Завода пласт.изд, 2

	104
	Бородулина,36а
	453
	Пароходная, 34

	105
	Бородулина,42
	454
	Пароходная, 36

	106
	Бородулина,42 а
	455
	Пароходная, 55

	107
	Бородулина11/Чкалова ,33
	456
	Пархинская, 1

	108
	Боткина, 11
	457
	Пархинская,23

	109
	Боткина, 14
	458
	Пархинская,25

	110
	Боткина, 15
	459
	Пассажирская,10

	111
	Боткина, 18
	460
	Пассажирская,21

	112
	Боткина, 23
	461
	Пассажирская,26

	113
	Боткина, 5
	462
	Пилоставная, 2

	114
	Боткина, 9
	463
	Пилоставная, 5

	115
	Бр. Орловых,4
	464
	Пилоставная,6а

	116
	Братская, 4
	465
	Пирогова,4

	117
	Буксирная, 11
	466
	Писарева, 8

	118
	Буксирная, 12
	467
	Пищевиков,40

	119
	Буксирная, 22
	468
	Планировочная, 3

	120
	Буксирная,24
	469
	Планировочная, 5

	121
	Буксирная,26
	470
	Плеханова 20 / Луначарского 65

	122
	Буксирная,28
	471
	Плеханова, 10

	123
	Буксирная,30
	472
	Плеханова, 17

	124
	Бульварная, 12
	473
	Плеханова, 37

	125
	Бульварная,14
	474
	Плеханова, 39

	126
	Бульварная,15/25
	475
	Полевая, 5а

	127
	Бульварная,5
	476
	Полевая, 6

	128
	Бульварная,6
	477
	Полевая, 7

	129
	Бульварная,7
	478
	Полевая,1

	130
	В. Набережная, 105
	479
	Полевая,36

	131
	В. Набережная, 145
	480
	Полиграфская, 2

	132
	В. Набережная,11
	481
	Полиграфская, 3

	133
	В. Набережная,123
	482
	Полиграфская, 4

	134
	В. Набережная,147
	483
	Полиграфская,7

	135
	В. Набережная,173
	484
	Попова, 5б

	136
	В. Набережная,175б
	485
	Попова, 9а

	137
	В. Набережная,179
	486
	Попова,17

	138
	В. Набережная,187
	487
	Поселковая, 19

	139
	В. Набережная,97
	488
	Поселковая, 3

	140
	В.Набережная, 189
	489
	Поселковая, 35

	141
	В.Набережная, 197
	490
	Поселковая, 37

	142
	В.Набережная, 99
	491
	Поселковая, 39

	143
	В.Набережная,101
	492
	Поселковая, 43

	144
	В.Набережная,103
	493
	Поселковая, 45

	145
	Введенская,10
	494
	Поселковая, 7

	146
	Введенская,11
	495
	Преображенский пер.,18/Крестовая 23

	147
	Введенская,8
	496
	Преображенский пер, 4/2

	148
	Введенская,9
	497
	Преображенский пер, 4а

	149
	Веденеева, 4
	498
	Приборостроителей, 12

	150
	Веденеева,16
	499
	Приборостроителей, 6

	151
	Веденеева,6
	500
	Приборостроителей,36

	152
	Веденеева,8
	501
	Проектная,3

	153
	Веретьевская,55
	502
	Проектная,7

	154
	Верная ,6
	503
	Пушкина, 12а

	155
	Верная, 4
	504
	Пушкина, 52

	156
	Верная,10
	505
	Пушкина, 61

	157
	Верная,12
	506
	Пушкина,22

	158
	Верная,13
	507
	Пушкина,34

	159
	Верная,2
	508
	Пушкина,35

	160
	Верная,8
	509
	Пушкина,6

	161
	Вихарева,14
	510
	Пушкина43/Радищева 32

	162
	Вихарева,16
	511
	Рабкоровская, 23

	163
	Вихарева,3а
	512
	Рабкоровская, 57

	164
	Вокзальная, 10
	513
	Рабкоровская,14

	165
	Волжская набережная, 61
	514
	Рабкоровская,21

	166
	Волжская Набережная,151/Пушкина,2
	515
	Рабочая,21

	167
	Волочаевская, 1
	516
	Радищева, 105

	168
	Волочаевская, 40
	517
	Радищева, 29б

	169
	Волочаевская, 42
	518
	Радищева, 8

	170
	Волочаевская, 46
	519
	Радищева,1/6

	171
	Волочаевская, 47
	520
	Радищева,12

	172
	Волочаевская, 69
	521
	Радищева,2/5

	173
	Волочаевская, 73
	522
	Радищева,20а

	174
	Волочаевская, 77
	523
	Радищева,28

	175
	Волочаевская, 79
	524
	Радищева,29 а

	176
	Волочаевская, 83
	525
	Расплетина, 20

	177
	Волочаевская, 85
	526
	Расплетина, 4

	178
	Волочаевская, 9
	527
	Расплетина, 5

	179
	Волочаевская,15
	528
	Расплетина, 53

	180
	Волочаевская,3
	529
	Расплетина, 7

	181
	Волочаевская,4
	530
	Расплетина, 8

	182
	Волочаевская,5
	531
	Расплетина, 9

	183
	Волочаевская,7
	532
	Расторгуева, 4

	184
	Ворошилова, 19
	533
	Расторгуева,6

	185
	Ворошилова, 21
	534
	Революции просп., 46

	186
	Ворошилова, 34
	535
	Революции просп., 52

	187
	Ворошилова, 42
	536
	Революции просп., 58

	188
	Ворошилова, 6
	537
	Революции просп.,34

	189
	Восточная,2
	538
	Ростовская, 3

	190
	Восточная,3
	539
	Румянцевская, 20

	191
	Восточная,4
	540
	Румянцевская, 51

	192
	Восточная,5
	541
	Румянцевская,13

	193
	Вяземского, 9а
	542
	Румянцевская,18

	194
	Гаванская, 11а
	543
	Румянцевская,20б

	195
	Гаванская,14
	544
	Рыбинская,1

	196
	Гаванская,16
	545
	Рыбинская,1а

	197
	Гаванская,4
	546
	Сакко и Ванцетти, 14

	198
	Гаванская,6
	547
	Сакко и Ванцетти,18

	199
	Гагарина, 14
	548
	Сакко и Ванцетти,8

	200
	Гагарина, 16а
	549
	Свердлова, 22

	201
	Гагарина, 20
	550
	Свердлова, 38а

	202
	Гагарина, 51
	551
	Свердлова, 43

	203
	Гагарина,10
	552
	Свердлова,47а

	204
	Гагарина,26
	553
	Свободы,10

	205
	Гагарина,36
	554
	Свободы,2

	206
	Гагарина,6
	555
	Связи, 7

	207
	Гайдара,3
	556
	Северная Товарная, 15

	208
	Гайдара,7
	557
	Северная Товарная, 17

	209
	Гастелло, 2
	558
	Северная Товарная, 23

	210
	Гастелло, 4
	559
	Северная Товарная, 24

	211
	Ген. Батова просп., 32
	560
	Северная Товарная, 25

	212
	Ген. Батова просп., 34
	561
	Северная Товарная, 28

	213
	Ген. Батова просп., 58/60
	562
	Северный проезд, 3

	214
	Ген. Батова просп.,30
	563
	Северный проезд, 6

	215
	Ген. Батова просп.,40
	564
	Сельскохозяйственная, 22

	216
	Ген. Батова просп.,48 корп.1
	565
	Сельскохозяйственная, 28

	217
	Ген.Батова просп., 35
	566
	Семеновская, 3

	218
	Герцена,1/Советская,1
	567
	Семеновская, 5

	219
	Герцена,27
	568
	Серафимовича,9

	220
	Герцена,48/29
	569
	Серова просп., 12

	221
	Герцена,48а/18
	570
	Серова просп., 12а

	222
	Глазурная,28
	571
	Серова просп., 3а

	223
	Глеба Успенского10
	572
	Серова просп., 5

	224
	Глубокая,11
	573
	Серова просп., 7а

	225
	Глубокая,13
	574
	Серова просп., 9а

	226
	Гоголя, 2
	575
	Смирнова, 21

	227
	Гоголя,18
	576
	Собинова,2

	228
	Гоголя,29
	577
	Собинова,4

	229
	Гоголя,30
	578
	Советская, 4

	230
	Гоголя,32
	579
	Солнечная, 1

	231
	Гоголя,43
	580
	Солнечная, 6а

	232
	Гончарова,15
	581
	Солнечная,7а

	233
	Гражданская, 73
	582
	Ср. Казанская,5

	234
	Гражданская, 84
	583
	Ст. Разина, 40

	235
	Грекова, 1
	584
	Староершовская, 28

	236
	Железнодорожная, 23
	585
	Стоялая, 12

	237
	Железнодорожная, 33б
	586
	Стоялая, 13

	238
	Западная,1
	587
	Стоялая, 20

	239
	Заречная, 2а/Новоершовская, 19
	588
	Стоялая, 26

	240
	Захарова, 25
	589
	Стоялая,10

	241
	Захарова, 45
	590
	Стоялая,16

	242
	Захарова, 48
	591
	Стоялая,18

	243
	Захарова,31
	592
	Стоялая,24

	244
	Захарова,33
	593
	Стоялая,28

	245
	Захарова,35
	594
	Стоялая,28а

	246
	Зелинского, 2
	595
	Стоялая,4

	247
	Зелинского, 4
	596
	Строительная,3/7

	248
	Зелинского,15
	597
	Строительная,6а

	249
	Зелинского,1а
	598
	Строительная,7а

	250
	Инженерная,  19
	599
	Строительная,9

	251
	Инженерная, 1
	600
	Суворова, 26

	252
	Инженерная, 12
	601
	Сурикова, 5

	253
	Инженерная, 24
	602
	Сурикова, 6

	254
	Инженерная, 29а
	603
	Сурикова, 7

	255
	Инженерная, 3
	604
	Сурикова,3

	256
	Инженерная, 42
	605
	Сурикова,4

	257
	Инженерная, 45
	606
	Тракторная, 2 в

	258
	Инженерная, 50
	607
	Тракторная, 2а

	259
	Инженерная, 6
	608
	Тракторная, 3 б

	260
	Инженерная,14
	609
	Тракторная, 5,

	261
	Инженерная,22
	610
	Тракторная, 5а

	262
	Инженерная,33
	611
	Тракторная,2б

	263
	Инженерная,33а
	612
	Тракторная,3а

	264
	Инженерная,35
	613
	Тракторная,3в

	265
	Инженерная,37
	614
	Труда,10а

	266
	Инженерная,4
	615
	Труда,2а

	267
	Инженерная,41
	616
	Ухтомского, 12а

	268
	Инженерная,43
	617
	Ухтомского, 13

	269
	Инженерная,45 а
	618
	Ухтомского, 16

	270
	Инженерная,47
	619
	Ухтомского, 20

	271
	Инженерная,49
	620
	Ухтомского, 25

	272
	Инженерная,5а
	621
	Ухтомского, 3

	273
	К. Либкнехта, 13
	622
	Ухтомского, 47

	274
	Карла Либкнехта,3
	623
	Ухтомского,22

	275
	Карла Либкнехта,5
	624
	Ухтомского,8

	276
	Карякинская, 3
	625
	Фасадная,1

	277
	Карякинская,106
	626
	Фасадная,5

	278
	Катерская, 3
	627
	Февральская ,1

	279
	Катерская,1а
	628
	Февральская, 50

	280
	Кирова, 6а
	629
	Февральская, 9

	281
	Кирова,4
	630
	Февральская, 9а

	282
	Колышкина, 11
	631
	Февральская,46

	283
	Колышкина, 15
	632
	Февральская,5

	284
	Колышкина, 23
	633
	Февральская,7

	285
	Колышкина, 3
	634
	Фроловская,5

	286
	Колышкина,13
	635
	Фурманова, 19

	287
	Колышкина,19
	636
	Чебышева, 12а

	288
	Колышкина,9
	637
	Чебышева, 15

	289
	Коминтерна,19
	638
	Чебышева, 16

	290
	Коммунальная, 29
	639
	Чебышева, 18

	291
	Комсомольская, 33/5
	640
	Чебышева, 1а

	292
	Кораблестроителей,8
	641
	Чебышева, 25

	293
	Костычева,8а
	642
	Чебышева, 31

	294
	Крамского, 13
	643
	Чебышева, 8

	295
	Крамского, 4
	644
	Чебышева,10

	296
	Крамского, 6
	645
	Чебышева,12

	297
	Крамского, 8
	646
	Чебышева,14

	298
	Крамского,10
	647
	Чебышева,21

	299
	Крамского,11
	648
	Чебышева,23а

	300
	Крамского,12
	649
	Чебышева,27

	301
	Крамского,3
	650
	Чебышева,29

	302
	Крамского,5
	651
	Чебышева,5

	303
	Крамского,7
	652
	Чебышева,9

	304
	Крамского,9
	653
	Чегская, 64

	305
	Крестовая ,141
	654
	Чкалова, 16

	306
	Крестовая, 13
	655
	Чкалова, 36

	307
	Крестовая, 27
	656
	Чкалова, 59

	308
	Крестовая, 33;35
	657
	Чкалова, 65

	309
	Крестовая, 37
	658
	Чкалова, 88

	310
	Крестовая, 83
	659
	Чкалова,15

	311
	Крестовая, 87
	660
	Чкалова,20

	312
	Крестовая, 99
	661
	Чкалова,21

	313
	Крестовая,101
	662
	Чкалова,24

	314
	Крестовая,122
	663
	Чкалова,38

	315
	Крестовая,128
	664
	Чкалова,4

	316
	Крестовая,29/15
	665
	Чкалова,40

	317
	Крестовая,31
	666
	Чкалова,6

	318
	Крестовая,40
	667
	Чкалова,7

	319
	Крестовая,45
	668
	Чкалова,71

	320
	Крестовая,57
	669
	Чкалова,79

	321
	Крестовая,60/ Гоголя 6
	670
	Шевченко,13

	322
	Крестовая,66
	671
	Шевченко21

	323
	Крестовая,73
	672
	Ширшова, 23

	324
	Крестовая,95
	673
	Ширшова, 4

	325
	Куйбышева 3
	674
	Шоссейный пер.,1а

	326
	Куйбышева, 13
	675
	Шуйская, 64б/Б. Вольская, 89а

	327
	Куйбышева, 38
	676
	Щепкина,29а

	328
	Куйбышева, 5
	677
	Щепкина,29б

	329
	Куйбышева, 55а
	678
	Щепкина,39

	330
	Куйбышева, 55б
	679
	Щепкина,4

	331
	Куйбышева, 56
	680
	Щепкина,49

	332
	Куйбышева, 7
	681
	Элеватор,3

	333
	Куйбышева, 9
	682
	Юбилейная, 12

	334
	Куйбышева,1
	683
	Юбилейная, 14

	335
	Куйбышева,53
	684
	Юбилейная, 15

	336
	Куйбышева,55
	685
	Юбилейная, 17

	337
	Куйбышева,66
	686
	Юбилейная, 19

	338
	Кулибина, 7а
	687
	Юбилейная, 32

	339
	Кулибина,10
	688
	Юбилейная, 34

	340
	Кустова, 2
	689
	Юбилейная, 41

	341
	Кустова, 8
	690
	Юбилейная, 43

	342
	Ленина просп., 158а
	691
	Юбилейная, 8

	343
	Ленина просп., 172
	692
	Юбилейная,54

	344
	Ленина просп., 174
	693
	Южная, 14

	345
	Ленина просп., 180
	694
	Южная,18

	346
	Ленина просп.,159
	695
	Южная,22

	347
	Ленина просп.,186
	696
	Яна Гуса, 5

	348
	Ломоносова 24/Герцена 7
	697
	Ясельная,3

	349
	Ломоносова, 3
	698
	Ясельная,8


	«Заказчик»

Генеральный директор

____________________ А.Н. Захаров
	«Исполнитель»




Приложение № 2

ПОЛНЫЙ   ОТЧЕТ

по  объемам и суммам начислений за услуги по подаче холодной питьевой воды и водоотведению

	Наименование  УК /

Наименование предоставленных услуг
	Полное начисление, руб.
	Всего изменение услуг, руб.
	Корректировка начислений в связи с временным отсутствием потребителей, руб.
	Корректировка начислений при отклонениях  Качества услуг, руб.
	Итого начислено (с учетом корректировок), руб.
	Объем к начислению (с учетом корректировок), м3
	Объем корректировки в связи с временным отсутствием потребителей, м3
	Объем корректировки при отклонениях Качества услуг, м3

	1) УК (Итого), 

в т.ч.
	
	
	
	
	
	
	
	

	Стоки ГВС
	
	
	
	
	
	
	
	

	Водоотведение
	
	
	
	
	
	
	
	

	Холодное водоснабжение
	
	
	
	
	
	
	
	

	Общедомовые нужды
	
	
	
	
	
	
	
	

	2)  и   т.д. по всем УК
	
	
	
	
	
	
	
	

	……….
	
	
	
	
	
	
	
	

	ИТОГО
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


В электронном виде и на бумажном носителе (подпись руководителя, печать)

	«Заказчик»

МУП ГО г. Рыбинск «Водоканал»
Генеральный директор

____________________ А.Н. Захаров
	«Исполнитель»




Приложение № 3
  ОТЧЕТ  ПО  САЛЬДО

(в разрезе УК и ТСЖ)

	Наименование  УК /

Наименование предоставленных услуг
	Входящее сальдо,  руб.
	Всего начислено (с учетом корректировок), руб.
	Оплачено всего, м3
	в т.ч.  оплата последнего месяца
	в т.ч. оплата долгов
	Исходящее сальдо, руб.

	1) Улица, №  МКД (Итого), 

в т.ч.
	
	
	
	
	
	

	Стоки ГВС
	
	
	
	
	
	

	Водоотведение
	
	
	
	
	
	

	Холодное водоснабжение
	
	
	
	
	
	

	Общедомовые нужды
	
	
	
	
	
	

	2)  и   т.д. по всем МКД
	
	
	
	
	
	

	…….
	
	
	
	
	
	

	ИТОГО
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


В электронном виде

	«Заказчик»

МУП ГО г. Рыбинск «Водоканал»
Генеральный директор

____________________ А.Н. Захаров
	«Исполнитель»




Приложение № 4
Калькуляция 
1)  Всего 29 953 лицевых счетов. 

     Стоимость доставки  __руб. за квитанцию.
           29 953  х  ___ руб.  =  _______ руб. ежемесячно. 

      Стоимость доставки квитанций за 12 месяцев:

          ______руб.  х  12 мес.  = __________ руб.
2) Стоимость услуг по начислению платы и сбору денежных средств за коммунальные услуги водоснабжения и водоотведения из расчета ___% от суммы начислений:     Начисления за воду и водоотведение ежемесячно с   июля 2016 г. по  июнь 2017 г. –  12 229 153,00  руб.
          Начисления за 12 месяцев:

           12 229 153,00  х 12 = 146 749 836,00 руб.

          Стоимость услуг из расчета ___% от суммы
           146 749 836,00   х  ___% = _________ руб.

3)   Общая стоимость услуг за 12 месяцев:

       __________ +  ____________  = ___________ руб. 
Стоимость услуг  ________________                 (________________) руб., 

                                                                     

(прописью)                                                                

в том числе НДС________________                 (________________) руб.

                                      (прописью) 

Участник размещения закупки: 

Руководитель организации  

(уполномоченный представитель) 

________________________        ____________________                           М.П.                                 

      
     
(подпись)                       



(Ф.И.О.)                                                                                                  
Индивидуальный предприниматель 

________________________        ____________________                           М.П.                                 

      
     
(подпись)                       



(Ф.И.О.)                   
Приложение № 5
[image: image1.png]


Образец искового заявления, которое в случае неоплаты Вами коммунальных услуг водоснабжения и водоотведения, в течение 15 календарных дней со дня получения данного заявления будет направлено мировому судье для взыскания суммы долга в судебном порядке с отнесением на Вас судебных расходов (минимальный размер госпошлины 400руб.)



	Волжская  набережная, д.10, г.Рыбинск, 
	ИНН/КПП  7610012391/761001001

	Ярославская область, 152901
	Расчетный счет  40602810477190000118

	Тел.  (4855) 28-33-61, факс (4855) 21-33-94
	Северный банк ПАО Сбербанк г.Ярославль

	E-mail: info@vodarybinsk.ru 
	Кор/с 30101810500000000670

	ОКПО 03310706,  ОГРН 1027601106268
	БИК047888670


от ___________________№ ________________

на №_________________от ________________

Истец: МУП ГО г. Рыбинск "Водоканал"

г. Рыбинск, ул. В. Набережная, 10

Ответчики: ______________________
Адрес:____________________________
ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ

о взыскании суммы долга

Истец оказал услуги по отпуску воды и приему сточных вод ответчику. Абонентная книжка 
№ ___________. За период с __________ по ___________ ответчик имеет задолженность в сумме ____руб. 
В соответствии с требованиями жилищного законодательства наниматель жилого помещения и члены его семьи несут солидарную ответственность и обязаны не позднее 10 числа месяца следующего за расчетным внести плату за жилье и коммунальные услуги (ст. 155 ЖК РФ).

В соответствии со ст.ст. 401, 539-548, гл. 39 ГК РФ, ст. 88, 94 ГПК РФ, п.2. ст. 333.2. НК РФ, прошу:

1. Взыскать с ответчика  долг по неоплаченным услугам по отпуску воды и приему сточных вод в размере ______руб. 

2. Уменьшить размер государственной пошлины в связи с тяжелым финансовым положением истца до 10руб.; 

3. Взыскать в пользу МУП ГО г. Рыбинск "Водоканал" с ответчика расходы по оплате госпошлины - 10руб.

4. Взыскать в пользу МУП ГО г. Рыбинск "Водоканал" с ответчика расходы  на получение выписки из домовой книги  в сумме 45,76руб.

Приложение:

Расчет задолженности; Справки о финансовом состоянии истца; 

Выписка из домовой книги; Платежное поручение об уплате госпошлины;

Справка о тарифах; Копия доверенности лица, подписавшего исковое заявление.

Исполнительный директор
В.Г. Родионов
Приложение № 6

СОГЛАШЕНИЕ

о применении электронной цифровой подписи и шифрования в интегрированной системе электронного документооборота по защищенным каналам связи 

г. Рыбинск                                                                                                       «___»____________ года 

Муниципальное унитарное предприятие городского округа город Рыбинск «Водоканал», в лице генерального директора Захарова Алексея Николаевича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем Сторона-1, с одной стороны и 

_______________, в лице ______________, действующего на основании _________, именуемое в дальнейшем Сторона-2, с другой стороны, 

совместно именуемые Стороны, пришли к следующему соглашению:

1. Стороны пришли к соглашению об обмене информацией между Сторонами в интегрированной системе электронного документооборота (далее ИСЭДО) по защищенным каналам связи с применением электронной цифровой подписи и шифрования. 

Настоящее соглашение применяется Сторонами при исполнении обязательств в рамках Договора № _____на выполнение информационно-расчетного обслуживания, заключенного Сторонами ______2016 г..

2. Термины и определения, используемые Сторонами при исполнении настоящего соглашения.

Владелец сертификата ключа подписи – физическое лицо, являющееся уполномоченным представителем Сторон, на имя которого Удостоверяющим центром выдан сертификат ключа подписи и которое владеет соответствующим закрытым ключом электронной цифровой подписи, позволяющим с помощью средств электронной цифровой подписи создавать свою электронную цифровую подпись в электронных документах.

Закрытый ключ электронной цифровой подписи – уникальная последовательность символов, известная владельцу сертификата ключа подписи и предназначенная для создания в электронных документах электронной цифровой подписи.

Интегрированная система электронного документооборота – организационно-техническая автоматизированная информационная система электронного документооборота, представляющая собой совокупность программного, аппаратного и информационного обеспечения Сторон и Удостоверяющего центра.

Ключевая информация – закрытые и открытые ключи электронной цифровой подписи, предназначенные для формирования/проверки электронной цифровой подписи, действующие в течение определенного периода времени.
Ключевой документ – физический носитель определенной структуры, содержащий ключевую информацию, а при необходимости - контрольную, служебную и технологическую информацию.
Открытый ключ электронной цифровой подписи – уникальная последовательность символов, соответствующая закрытому ключу электронной цифровой подписи, предназначенная для подтверждения подлинности электронной цифровой подписи в электронном документе.
Подтверждение подлинности электронной цифровой подписи в электронном документе – положительный результат проверки средством электронной цифровой подписи с использованием сертификата ключа подписи принадлежности электронной цифровой подписи в электронном документе владельцу сертификата ключа подписи и отсутствия искажений в подписанном данной электронной цифровой подписью электронном документе.

Пользователь ИСЭДО – физическое лицо, являющееся уполномоченным представителем Сторон и наделенное Сторонами полномочиями по совершению действий в рамках ИСЭДО.

Сертификат ключа подписи – электронный документ с электронной цифровой подписью уполномоченного лица Удостоверяющего центра или документ на бумажном носителе с собственноручной подписью уполномоченного лица Удостоверяющего центра, которые включают в себя открытый ключ электронной цифровой подписи и которые выдаются Удостоверяющим центром Пользователям ИСЭДО для подтверждения подлинности электронной цифровой подписи и идентификации владельца сертификата ключа подписи.
Список отозванных сертификатов – электронный документ с электронной цифровой подписью уполномоченного лица Удостоверяющего центра, включающий в себя список серийных номеров сертификатов ключей подписей, которые на момент времени формирования списка отозванных сертификатов были отозваны или действие которых было приостановлено. Момент времени формирования списка отозванных сертификатов определяется по значению соответствующего поля («THIS UPDATE») списка отозванных сертификатов.

Средство электронной цифровой подписи - сертифицированное средство криптографической защиты информации (СКЗИ) «КриптоПро CSP», обеспечивающие реализацию следующих функций - создание электронной цифровой подписи в электронном документе с использованием закрытого ключа электронной цифровой подписи, подтверждение с использованием открытого ключа электронной цифровой подписи подлинности электронной цифровой подписи в электронном документе, создание закрытых и открытых ключей электронных цифровых подписей.

Удостоверяющий центр – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, осуществляющие функции по созданию и выдаче  сертификатов ключей проверки электронных подписей, а также иные функции, предусмотренные Федеральным законом от 06.04.2011 N 63-ФЗ «Об электронной подписи».

Уполномоченное лицо Удостоверяющего центра – физическое лицо, являющееся сотрудником Удостоверяющего центра и наделенное Удостоверяющим центром полномочиями по заверению от лица Удостоверяющего центра сертификатов ключей подписей и списков отозванных сертификатов.

Электронная цифровая подпись (ЭЦП) – реквизит электронного документа, предназначенный для защиты данного электронного документа от подделки, полученный в результате криптографического преобразования информации с использованием закрытого ключа электронной цифровой подписи и позволяющий идентифицировать владельца сертификата ключа подписи, а также установить отсутствие искажения информации в электронном документе

Электронный документ – электронное сообщение, соответствующее установленному настоящим Соглашением формату, подписанное электронной цифровой подписью, зашифрованное и способное быть преобразованным средствами ИСЭДО в форму, пригодную для однозначного восприятия его содержания.

Электронное сообщение – информация, представленная в электронно-цифровой форме, переданная или полученная пользователем ИСЭДО, представляющая собой совокупность структурированных данных, имеющих смысл для пользователей ИСЭДО и позволяющая обеспечить ее обработку программным и аппаратным обеспечением ИСЭДО.

3. Предмет соглашения.

3.1.
ЭЦП используется Сторонами настоящего Соглашения и имеет юридическое значение при подписании и обмене ими электронными документами.

3.2.
Стороны согласились, что ЭЦП в электронных документах является равнозначной собственноручной подписи владельца сертификата ключа подписи при выполнении условий, определенных настоящим Соглашением.

3.3.
Стороны согласились, что получение электронного документа, подписанного ЭЦП в соответствии с условиями настоящего Соглашения и подтверждение подлинности ЭЦП в электронном документе, является необходимым и достаточным условием, позволяющим установить, что электронный документ исходит от Стороны, его отправившей. 

3.4.
Риск неправомерного подписания электронного документа ЭЦП несет Сторона, уполномоченный представитель которой является владельцем сертификата ключа подписи.

4. Удостоверяющий центр и сертификаты открытых ключей. 

4.1. В ИСЭДО принимаются и признаются сертификаты ключей подписей, изданные Удостоверяющим центром, в составе и формате, определяемом Удостоверяющим центром.

4.2. Сертификат ключа подписи признается изданным Удостоверяющим центром, если подтверждена подлинность электронной цифровой подписи уполномоченного лица Удостоверяющего центра с использованием средства электронной цифровой подписи и сертификата ключа подписи уполномоченного лица Удостоверяющего центра.

4.3. Идентификационные данные, занесенные в поле «Субъект» («Subject Name») сертификата ключа подписи однозначно идентифицируют владельца сертификата ключа подписи и соответствуют идентификационным данным владельца сертификата ключа подписи, зарегистрированным в Реестре Удостоверяющего центра.

4.4. Для определения статуса сертификата ключа подписи используется список отозванных сертификатов, издаваемый и публикуемый Удостоверяющим центром в порядке и с периодичностью, определяемой Удостоверяющим центром. Структура и формат списка отозванных сертификатов определятся Удостоверяющим центром.

4.5. Местом публикации списков отозванных сертификатов принимается адрес информационного ресурса, определенный в расширении «Точки распространения списков отзыва (CRL)» сертификата ключа подписи.

5. Средства применения ЭЦП.

5.1. В качестве средства электронной цифровой подписи, обеспечивающего реализацию функций создания электронной цифровой подписи в электронном документе с использованием закрытого ключа электронной цифровой подписи, подтверждения с использованием открытого ключа электронной цифровой подписи подлинности электронной цифровой подписи в электронном документе, создания закрытых и открытых ключей электронных цифровых подписей, используется средство криптографической защиты информации «КриптоПро CSP», сертифицированное в системе сертификации РОСС RU.0001.030001.

5.2. На рабочих местах Пользователей ИСЭДО не допускается применение копий средства электронной цифровой подписи.

5.3. Применение средства электронной цифровой подписи должно осуществляться в соответствии с требованиями формуляра и эксплуатационной документации на данное средство электронной цифровой подписи (средство криптографической защиты информации).

5.4. Пользователи ИСЭДО – владельцы сертификатов ключей подписей должны обеспечить сохранность в тайне закрытых ключей электронных цифровых подписей.

6. Условия равнозначности ЭЦП собственноручной. 

6.1. Настоящее Соглашение детализирует положения действующего законодательства Российской Федерации по применению ЭЦП в части конкретизации условий равнозначности электронной цифровой подписи собственноручной.

6.2. ЭЦП в электронном документе равнозначна собственноручной подписи владельца сертификата ключа подписи на определенный момент времени «Т» при одновременном соблюдении следующих условий:

1. На момент формирования ЭЦП электронного документа выполнены условия:

· сертификат ключа подписи уполномоченного лица удостоверяющего центра является действительным;

· сертификат ключа подписи, относящийся к ЭЦП, действителен и его серийный номер не содержится в актуальном на указанный момент времени списке отозванных сертификатов;

· закрытый ключ, соответствующий сертификату ключа подписи, действителен.

2. На момент наступления времени «Т» выполнены условия:

· сертификат ключа подписи уполномоченного лица удостоверяющего центра является действительным;

· сертификат ключа подписи, относящийся к ЭЦП, действителен и его серийный номер не содержится в актуальном на указанный момент времени списке отозванных сертификатов.

3. Подтверждена подлинность ЭЦП уполномоченного лица Удостоверяющего центра в сертификате ключа подписи, относящемся к ЭЦП электронного документа;

4. Подтверждена подлинность ЭЦП электронного документа на сертификате, относящемся к данной ЭЦП.

6.3. Актуальным на определенный момент времени «T» признается список отозванных сертификатов, являющийся последним изданным списком отозванных сертификатов удовлетворяющем следующему требованию: момент времени «Т» лежит внутри временного интервала, определяемого значениями полей «ThisUpdate» и «NextUpdate» списка отозванных сертификатов.

7.
Формат электронного сообщения

7.1. При передаче по каналам связи электронного документа Сторона-2 направляет его электронным письмом Стороне-1 по адресу: ao3@vodarybinsk.ru, ao@vodarybinsk.ru.

7.2. Формат содержательной части электронного документа, его название, оформление определяется Договором № ____ на выполнение информационно-расчетного обслуживания от ____2016.

7.3. Электронный документ должен быть подписан усиленной квалифицированной электронной подписью (файл формата ********.***.sign) в соответствии с требованиями Федерального закона от 63-ФЗ "Об электронной подписи" и зашифрован (файл формата ********.***.encrypt). К электронному письму с файлами и должны быть также прикреплены:

- файл сертификата ЭЦП, которой подписан файл;

- файл с корневым сертификатом Удостоверяющего центра, выдавшего данную ЭЦП, а в теле письма должны быть указаны ссылки на сайт в сети Интернет и на реестр сертификатов пользователей данного Удостоверяющего центра;

- файл списка отозванных сертификатов Удостоверяющего центра, выдавшего данную ЭЦП, срок действия которого заканчивается не ранее даты формирования письма, а в теле письма должна быть указана ссылка на сайт в сети Интернет, где Удостоверяющий центр размещает такой файл для общего доступа.

7.4. Формат электронной цифровой подписи определяется рекомендациями RFC 3369, "Cryptographic Message Syntax", August 2002 (http://www.ietf.org/rfc/rfc3369.txt) с учетом использования криптографических алгоритмов ГОСТ 28147-89, ГОСТ Р 34.10-94, ГОСТ Р 34.10-2001, ГОСТ Р 34.11-94 в соответствии с проектом рекомендаций "Using the GOST 28147-89, GOST R 34.11-94, GOST R 34.10-94 and GOST R 34.10-2001 algorithms with the Cryptographic Message Syntax (CMS)" (http://www.ietf.org/internet-drafts/draft-ietf-smime-gost-02.txt) и рекомендациями RFC 3852 «Cryptographic Message Syntax (CMS)», с учетом использования криптографических алгоритмов ГОСТ 28147-89, ГОСТ Р 34.10-94, ГОСТ Р 34.10-2001, ГОСТ Р 34.11-94 в соответствии с RFC 4490 «Using the GOST 28147-89, GOST R 34.11-94, GOST R 34.10-94, and GOST R 34.10-2001 Algorithms with Cryptographic Message Syntax (CMS)».

8. Обязанности Сторон.

Стороны настоящего Соглашения обязуются:

8.1.
Обеспечивать конфиденциальность закрытого ключа ЭЦП, владельцем которого является уполномоченный представитель Стороны.

8.2.
Незамедлительно информировать Удостоверяющий центр о факте компрометации закрытого ключа ЭЦП, владельцем которого является уполномоченный представитель Стороны, и прекратить его использование.

8.3.
Соблюдать требования эксплуатационной документации на средство электронной цифровой подписи.

8.4.
Содержать в исправном состоянии программно-технические средства, необходимые для работы ИСЭДО, принимать необходимые и достаточные меры для предотвращения несанкционированного доступа к программному обеспечению и средствам криптографической защиты информации.

8.5.
Незамедлительно сообщать друг другу обо всех попытках несанкционированного доступа к программному обеспечению и средствам криптографической защиты информации.

9.
Разрешение споров.

9.1.
В случае возникновения споров и разногласий между Сторонами настоящего Соглашения, возникающих из настоящего Соглашения или в связи с ним, в том числе касающихся его заключения, действия, исполнения, изменения, прекращения или действительности, а также споров и разногласий, связанных с использованием ЭЦП, Стороны предпримут все меры для их разрешения путем переговоров.

9.2.
При осуществлении ИСЭДО возможно возникновение спорных (конфликтных) ситуаций, связанных с формированием, доставкой, получением, подтверждением получения электронных документов, а также с использованием в данных документах ЭЦП в соответствии с настоящим соглашением. Данные спорные (конфликтные) ситуации могут возникать, в частности, в следующих случаях:

– не подтверждение подлинности ЭЦП электронного документа его получателем;

– оспаривание факта формирования электронного документа;

– оспаривание факта идентификации владельца сертификата, подписавшего электронный документ;

– заявление Стороны об искажении электронного документа;

– оспаривание факта отправления и (или) доставки электронного документа;

– оспаривание времени отправления и (или) доставки электронного документа;

– оспаривание аутентичности экземпляров электронного документа и (или) подлинника и копии электронного документа на бумажном носителе;

– иные случаи возникновения конфликтных (спорных) ситуаций, связанных с осуществлением ИСЭДО.

9.3.
В случае возникновения спорной (конфликтной) ситуации Сторона, предполагающая возникновение такой ситуации (далее – Сторона-Заявитель), должна незамедлительно, но не позднее чем в течение 3 (трех) рабочих дней после возникновения спорной (конфликтной) ситуации, сообщить другой Стороне о спорной (конфликтной) ситуации.

9.4.
Сообщение о спорной (конфликтной) ситуации должно содержать информацию о существе такой ситуации и обстоятельствах, которые, по мнению Стороны-Заявителя, свидетельствуют о наличии спорной (конфликтной) ситуации, фамилию, имя и отчество, должность, контактные телефоны, факс, адрес электронной почты лица или лиц, уполномоченных вести переговоры по урегулированию спорной (конфликтной) ситуации. Сообщение о спорной (конфликтной) ситуации передается другой стороне по телефону, электронной почте, а также по почте либо иным способом, обеспечивающим подтверждение вручения корреспонденции адресату.

9.5.
Стороны должны стремиться разрешить возникшую спорную (конфликтную) ситуацию путем переговоров.

9.6.
Сторона, которой направлено сообщение (далее – Сторона-Ответчик), обязана незамедлительно, но не позднее чем в течение следующего рабочего дня после получения сообщения о спорной (конфликтной) ситуации, проверить наличие обстоятельств, свидетельствующих о возникновении спорной (конфликтной) ситуации, и предоставить Стороне-Заявителю информацию о результатах проверки и, в случае необходимости, о мерах, принятых для разрешения спорной (конфликтной) ситуации.

9.7.
Спорная (конфликтная) ситуация признается разрешенной путем переговоров в случае, если Сторона-Заявитель удовлетворена информацией, полученной от Стороны-Ответчика, которой было направлено сообщение о спорной (конфликтной) ситуации.

9.8.
Если в результате переговоров в течение не более 5 (пяти) рабочих дней с момента возникновения спорной (конфликтной) ситуации Стороны не урегулировали спор (конфликт), то Сторона-Заявитель обращается в суд в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации.

9.9.
Любой электронный документ, подписанный с применением ЭЦП одной или несколькими сторонами настоящего Соглашения может быть использован в качестве письменного доказательства в суде.

9.10.
В качестве письменного доказательства в суды предоставляется копия подписанного с применением ЭЦП электронного документа на бумажном носителе.

9.11.
Копии электронного документа могут быть изготовлены (распечатаны) на бумажном носителе и должны быть заверены: 

–подписью уполномоченного представителя Стороны настоящего Соглашения и оттиском печати Стороны Соглашения, являющейся Отправителем или Получателем электронного документа.

9.12.
Копии электронного документа на бумажном носителе должны содержать обязательную служебную отметку «Копия электронного документа». 

9.13.
Служебные отметки на копии электронного документа не должны изменять, искажать и/или скрывать содержательную часть документа.

9.14.
Электронный документ и его копии на бумажном носителе должны быть аутентичными по форме и содержанию.

9.15.
Создание копий электронного документа может выполняться программными средствами Стороны Соглашения, осуществляющими преобразование электронного документа для изготовления (печати) документа на бумажном носителе.

10. Бремя доказывания при разрешении споров. 

10.1.
В случае возникновения споров о наличии ЭЦП в электронном документе бремя доказывания лежит на Стороне, не соглашающейся с наличием ЭЦП. 

10.2.
В случае возникновении споров о факте внесения изменений в электронный документ после его подписания ЭЦП бремя доказывания лежит на Стороне, утверждающей, что в данный электронный документ были внесены изменения после его подписания ЭЦП владельцем сертификата ключа подписи, который является уполномоченным представителем Стороны. 

10.3.
В случае возникновения споров о факте получения одной из Сторон какого-либо электронного документа, подписанного ЭЦП, от другой Стороны, бремя доказывания лежит на Стороне, не соглашающейся с фактом получения электронного документа, подписанного ЭЦП.


11. Срок действия соглашения, порядок внесения в него изменений.

11.1. Настоящее соглашение вступает в силу с даты подписания его сторонами и действует до окончания исполнения Сторонами обязательств по Договору № _____ на выполнение информационно-расчетного обслуживания от ___2016.

11.2. Стороны настоящего соглашения имеют право в одностороннем порядке без обращения в суд расторгнуть настоящее Соглашение, письменно уведомив об этом друг друга за один месяц до даты расторжения.

11.3. Настоящее Соглашение также прекращается в случаях и порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

11.4. Расторжение настоящего Соглашения не освобождает Стороны от исполнения обязательств, возникших до указанного прекращения, и не освобождает от ответственности за его неисполнение (ненадлежащее исполнение).

11.5. Внесение изменений (дополнений) в настоящее Соглашение, в том числе в приложения к нему, производится Сторонами путем подписания дополнительного соглашения  к нему.
12. Дополнительные условия

12.1. Стороны обязаны в течение 5 дней извещать друг друга об изменении адресов электронной почты, почтовых, и иных, необходимых для исполнения настоящего соглашения реквизитов. Все риски, связанные с этим лежат на не уведомившей Стороне.

12.2. Стороны не вправе передавать права и обязанности по данному Соглашению третьим лицам без согласия друг друга.

12.3. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Соглашением, Стороны руководствуются действующим законодательством РФ.

12.4. Настоящее соглашение составлено в двух подлинных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой Стороны.

13. Реквизиты и подписи Сторон.

	Сторона-1
	Сторона-2

	Муниципальное унитарное предприятие городского округа город Рыбинск «Водоканал»
	

	Генеральный директор 

__________________/ А.Н.Захаров 
	__________________/ _____________
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